
RESGATE DE INGRESSOS



Olá, CI&Ter!
Criamos este tutorial para te ajudar a resgatar seus 
ingressos para o CI&T Festival!

O resgate poderá ser feito até dia

07/11 às 23h59.
Veja nos slides a seguir como realizar o resgate. 
Se ainda tiver dúvidas, acesse nosso FAQ. Bora?

https://docs.google.com/document/d/15-zBdkPdXivN3nvMqytvLOc5kOvslOkvwvDcIRehQf0/edit?tab=t.0


Acesse a plataforma de 
ingressos por meio 
deste link.

01.

https://www.icones.com.br/campanha/resgate-os-seus-ingressos-para-o-ciandt-festival


Preencha seus dados 
no campo indicado no 
site. Utilize seu e-mail 
corporativo!

02.

Importante:  
Se você já tiver uma conta pessoal ativa 
na plataforma, por favor encaminhe uma 
mensagem no chat festivalcps@ e vamos 
te apoiar no seu resgate!



Valide o seu acesso 
preenchendo o campo 
com o número que 
receber no seu e-mail.

03.

Importante:  
Resgate primeiro o seu ingresso como 
CI&Ter, e depois resgate o do seu 
acompanhante.



Escolha seus 
ingressos, e finalize o 
resgate apertando no 
botão "Resgatar 
Ingressos"

04.

Importante:  
Não é obrigatório levar um acompanhante 
para o Festival. É um direito e não uma 
obrigação. Caso você opte por não 
fazê-lo, não se preocupe! 



Ingressos resgatados!
Caso queira parar por 
aqui, tranquilo! Pode 
finalizar o nosso tutorial. 

Se quiser comprar mais 
ingressos, selecione o botão 
"Comprar mais ingressos", e 
veja os próximos slides.

05.

Importante:  
Se você quiser comprar mais ingressos 
num outro dia depois que já resgatou o 
seu, basta logar na plataforma e seguir as 
orientações a partir daqui. A retirada dos 
ingressos vai ficar até disponivel 07/11 às 
23h59.



Na próxima tela, role 
para baixo até chegar 
na opção "Selecione 
seus ingressos", e 
selecione a opção 
"Acompanhante 
Extra".

06.



Na janela que se abrirá, 
você poderá escolher 
entre o Ingresso Social 
e o Ingresso Integral. 
Ao selecionar, será 
habilitado o botão 
"Comprar".

07.

Importante:  
Na compra de ingresso extra, você pode 
contribuir com a nossa ação social 
escolhendo a opção de “INGRESSO 
SOCIAL” e doando 1kg de alimento não 
perecível (que deve ser entregue na 
portaria do evento).



Na próxima tela, 
verifique as 
informações e 
selecione o método de 
pagamento (PIX ou 
Cartão de Crédito).

08.



Após selecionar sua 
forma de pagamento, 
selecione a opção 
"Estou ciente de 
que…", e clique em 
"Finalizar compra".

09.



Sucesso!
Finalizamos nosso tutorial. Lembrando que se ainda 
restarem dúvidas, é só acessar o nosso FAQ.

Importante:

- Os ingressos (QRcode) estarão disponíveis 
apenas 24h antes do Festival.

- Os ingressos são intransferíveis!

Nos vemos lá!

https://docs.google.com/document/d/15-zBdkPdXivN3nvMqytvLOc5kOvslOkvwvDcIRehQf0/edit?tab=t.0


THANK YOU.
EQUIPE CI&T FESTIVAL 2025


